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참고 재난관리업무포털 개인정보처리방침 신구조문 대비표 (26.08.27.)

개 정 전 개 정 후

제12조 정보주체와 법정대리인의 권리·의무 및 행사

방법에 관한 사항 

① 정보주체는 행정안전부에 대해 언제든지 개인

정보 열람・전송・정정・삭제・처리정지 및 동

의 철회 등을 요구(이하 “권리 행사”라 함)할 

수 있습니다.

(중 략)

⑥ 행정안전부는 권리 행사를 한 자가 본인이거나 

정당한 대리인인지를 확인합니다.

⑦ 정보주체는 권리행사를 아래의 부서에 할 수 

있습니다. 행정안전부는 정보주체로부터 권리 

행사를 청구받은 날로부터 10일(전송요구의 경우 

지체없이) 이내 회신하겠습니다.

 ▶ 개인정보 열람 등 청구 접수・처리 부서

  - 부서명 : 행정안전부 재난정보통신과

  - 주  소 : 세종특별자치시 어진동 572

  - 연락처 : (전화) 044-205-5398, 5962

(이메일) jungmiminy1@korea.kr,

 salm2001@korea.kr

(팩스) 044-205-8961

 ※ 정보주체께서는 열람청구 접수·처리부서 이외에 

‘개인정보 포털’홈페이지(www.privacy.go.kr)을 통

하여서도 개인정보 열람청구를 하실 수 있습니다.

   · 개인정보 포털 → 민원서비스 → 정보주체 권리행사 

→ 개인정보 열람 등 요구(본인인증 필요)
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<개인정보의 전송요구에 관한 사항>

⑧ 행정안전부는 「개인정보 보호법 시행령」 제42

조의2제1항에 따른 본인대상정보전송자로서, 

정보주체(정당한 대리인 포함)는 다음의 방법 

및 절차에 따라 자신의 정보를 본인에게 전송

할 것을 요구할 수 있습니다.

  □ 전송요구대상정보

  정보주체는 아래 개인정보를 자신에게로 전송

하도록 요구할 수 있습니다.
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구분 세부 정보항목 지정근거

재난관리

업무포털 

사용자정보

·(필수) 이름, 핸드폰(연락처), 

E-Mail, 직장연락처 아이디, 

조직명, 직위, 자신의업무, 

IP접근제어 

·(선택) 온나라 아이디, 중앙부처용 

특정 관리대상시설관리 조직, 

디지털식별코드, GPKI 등록여부, 

연계 사용할 시스템별 ID

개인정보보호법 
제35조의2 

제1항제1호가목

  □ 전송요구 및 전송방법

  정보주체는 다음의 방법으로 본인전송요구를 요

청하여 개인정보를 전송받을 수 있으며, 행정안

전부는 아래의 방법 등으로 귀하의 정보를 안

전하게 전송합니다.

    - 본조 7항의 개인정보 권리 행사 청구 접수·

처리 부서(이메일, 팩스)

  □ 전송 현황 확인 방법

  정보주체는 귀하가 민원신청한 곳을 통해 본인

전송 현황을 확인하실 수 있습니다.

    - 본조 7항의 개인정보 권리 행사 청구 접수·

처리 부서(이메일, 전화)

  □ 대리인의 사전협의 방법

  정보주체로부터 위임을 받은 대리인이 자동화

된 도구(웹 스크래핑 등)를 이용하여 본인전송

요구를 대리하려는 경우에는, 안전성 확보를 위

하여 사전에 행정안전부와 협의한 방식에 따라

야 합니다. 사전협의를 거치지 않은 자동화된 

접근은 「개인정보 보호법」 제29조에 따른 안전

조치에 따라 제한될 수 있습니다. 관련 문의처

는 본조 7항의 개인정보 권리 행사 청구 접수·

처리 부서와 같습니다.

제17조  개인정보 처리방침의 변경에 관한 사항

① 이 개인정보 처리방침은 2026. 07 23.부터 적용

됩니다. (신구조문대비표)

② 개인정보보호 책임자, 담당자, 현황파일(개인정보

처리 위탁현황 등)의 변동사항은 수시로 반영

하고 있습니다. 이전의 개인정보 처리방침은 

아래에서 확인하실 수 있습니다.

2026. 07. 09. ~ 2026. 07. 22. 적용[바로가기]

2026. 06. 18. ~ 2026. 07. 08. 적용[바로가기]

제17조  개인정보 처리방침의 변경에 관한 사항

① 이 개인정보 처리방침은 2026. 08 27.부터 적용

됩니다. (신구조문대비표)

② 개인정보보호 책임자, 담당자, 현황파일(개인정보

처리 위탁현황 등)의 변동사항은 수시로 반영

하고 있습니다. 이전의 개인정보 처리방침은 

아래에서 확인하실 수 있습니다.

2026. 07. 23. ~ 2026. 08. 26. 적용[바로가기]

2026. 07. 09. ~ 2026. 07. 22. 적용[바로가기]
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2026. 04. 20. ~ 2026. 06. 17. 적용[바로가기]

2026. 03. 12. ~ 2026. 04. 19. 적용[바로가기]

2026. 02. 20. ~ 2026. 03. 11. 적용[바로가기]

2026. 01. 26. ~ 2026. 02. 19. 적용[바로가기]

2026. 01. 21. ~ 2026. 01. 25. 적용[바로가기]

2026. 01. 13. ~ 2026. 01. 20. 적용[바로가기]

2025. 11. 19. ~ 2026. 01. 12. 적용[바로가기]

2025. 08. 25. ~ 2025. 11. 18. 적용[바로가기]

...

2026. 06. 18. ~ 2026. 07. 08. 적용[바로가기]

2026. 04. 20. ~ 2026. 06. 17. 적용[바로가기]

2026. 03. 12. ~ 2026. 04. 19. 적용[바로가기]

2026. 02. 20. ~ 2026. 03. 11. 적용[바로가기]

2026. 01. 26. ~ 2026. 02. 19. 적용[바로가기]

2026. 01. 21. ~ 2026. 01. 25. 적용[바로가기]

2026. 01. 13. ~ 2026. 01. 20. 적용[바로가기]

2025. 11. 19. ~ 2026. 01. 12. 적용[바로가기]

2025. 08. 25. ~ 2025. 11. 18. 적용[바로가기]

...


